


L’OPTION

santé active
À la carte ! Un forfait d’activités et de séances Santé ou Bien-être  

à sélectionner selon vos besoins et envies ! 

Personnalisez votre cure !

Activités bien-être
ONDÉE THERMALE HYDROMASSANTE (*)
10 mn - Allongé sous une pluie d’eau chaude 
qui balaye votre corps pour profiter de l’effet 
lénifiant de ce soin.

VAPORARIUM
3 accès de 20 mn - L’action principale du bain  
de vapeur est une importante vasodilatation 
procurant une relaxation efficace qui détend 
les muscles, soulage les courbatures et 
douleurs musculaires. Il est bénéfique aux 
voies respiratoires.

MODELAGE CRÂNIEN **
[EXCLUSIF CLASSIC]

15 mn - Stimulant et relaxant, ce modelage 
vous procure une détente globale, grâce aux 
différentes techniques et pressions des doigts 
et de la paume de la main.

MODELAGE AROMATIQUE DU DOS **
[EXCLUSIF CLASSIC]

20 mn - Stress et contractures musculaires 
s’envolent sous les mains expertes de notre 
esthéticienne.

LIT HYDROMASSANT
10 mn - Étendu sur un matelas d’eau chaude, 
des jets parcourent votre corps, et vous massent 
en mouvements circulaires. Un moment  
de relaxation et de décontraction assuré.

Activités santé
BILAN FORME ET SANTÉ
30 mn - Entretien permettant d’identifier les 
problèmes de santé du curiste, ses souhaits 
ou objectifs pour lui proposer une prise en 
charge adaptée suivant les tests avec outils 
d’évaluation réalisés.

ATELIER SOUPLESSE
60 mn - Étirements et souplesse de chacune 
des parties du corps aidant à réduire 
les tensions musculaires et à améliorer 
l’amplitude articulaire.

PRESSOTHÉRAPIE (bras ou jambes)
[EXCLUSIF CLASSIC]

30 mn - Bottes pressurisées ou Manchon  
pour activer la circulation des retours veineux 
et lymphatiques.

MODELAGE PLANTAIRE **
[EXCLUSIF CLASSIC]

30 mn - Le modelage plantaire est une 
méthode douce, authentique et originale qui 
encourage le corps à reconstituer son propre 
équilibre en soutenant le processus biologique 
naturel. Fondée sur l’existence au niveau 
des pieds de zones réflexes représentant 
l’ensemble des organes du corps, il procure 
une détente profonde et une revitalisation de 
tout l’organisme.

RELAXATION PROFONDE PSIO
30 mn - Le PSIO combine de la musique ou de 
la relaxation par la voix avec la stimulation par la 
lumière. Solution innovante, simple et efficace 
pour retrouver le bien-être. État de fatigue 
chronique, dépression saisonnière, douleurs, 
insomnies, le PSIO vous aidera à dormir plus 
sereinement, lutter contre vos douleurs, 
retrouver ou garder votre bonne humeur.

SOPHROLOGIE
60 mn - Fondé sur des techniques de 
relaxation passive et active, cet atelier 
améliore la conscience de soi, et certaines 
fonctions comme la concentration,  
la mémoire, le sommeil, le contrôle de la 
douleur et/ou des émotions.

HYPNOSE THÉRAPEUTIQUE
60 mn - Utilisée dans de nombreux contextes, 
elle a pour but d’augmenter la relaxation, 
diminuer le stress et soulager la douleur  
et l’anxiété.

ESPACE BASSINS
90 mn - 3 accès à l’espace aquatique  
de 17h à 18h30 (de 17 h à 18 h 30).

STEP
60 mn - Une séance de cardio-training 
adaptée avec l’utilisation d’une petite marche 
sur laquelle divers mouvements vont être 
réalisés, en musique.

AQUAGYM
45 mn de gym active en piscine coachée par 
un éducateur en activité physique adaptée  
(de 17 h 30 à 18 h 15).

AÉROBIC 
60 mn - Enchaînements de mouvements  
en musique qui permettent d’augmenter  
son endurance en sculptant la silhouette.

FORMULE 
MINI

3 activités bien-être  
et santé au choix

85€*

FORMULE 
CLASSIC

6 activités bien-être  
et santé au choix

165€*

* des Arrhes de 30€ sont demandées à la réservation.
(*) Possibilité de cumuler 2 fois la même activité.

**Nos massages, réalisés par des esthéticiennes 
diplômées, n’ont pas de vocation thérapeutique et ne se 
substituent pas aux massages médicaux réalisés par un 
kinésithérapeute.

www.chainethermale.fr | 2322 | www.chainethermale.fr 



St-Amand-les-Eaux &

sa région
À quelques encablures de Valenciennes, Lille, et la Belgique, s’épanouit  

Saint-Amand-les-Eaux, au cœur d’un site verdoyant et boisé, sur les rives de la Scarpe.

La vivante cité qui concilie si vigoureusement 
tradition et modernité, doit son nom au 
Moine Amand qui y fonda au VIIe siècle, 
une abbaye dont on peut encore admirer  
la tour magnifiquement restaurée.  
L’offre de services et de loisirs de la ville 
est unique : casino, port fluvial, musées, 
concerts… 
Le Centre Thermal s’inscrit à la lisière 
de la forêt bordant la ville : piscines 
thermales tout en transparence sur la 
nature, secteurs fonctionnels et lumineux 
abrités dans ses courbes.

CULTURE & PATRIMOINE

St-Amand-les-Eaux
Flânez dans les jardins de l’Abbaye et 
découvrez : la tour abbatiale, symbole 
indiscutable de la ville, elle abrite le musée 
municipal et sa très belle collection de 
faïences XVIIIe siècle ainsi que le carillon  
et ses 48 cloches (entrée gratuite).

Le Théâtre, consultez la programmation  
de la saison culturelle :  
www.saint-amand-les-eaux.fr.

Le Port fluvial de La Porte du Hainaut 
labellisé Pavillon Bleu, est le lieu idéal pour 
louer des kayaks, bateaux électriques 
ou encore des vélos d’avril à septembre. 
Renseignements auprès du Port fluvial : 
03 27 30 44 35 - portstamand@tourisme-
porteduhainaut.fr.

Saint-Amand-les-Eaux se situe sur le 
territoire de La Porte du Hainaut, entre Lille 
et Valenciennes, une terre de caractère 
regroupant 47 communes et offrant de 
nombreuses possibilités d’activités :
des visites guidées du patrimoine historique 

avec la Tour abbatiale de Saint-Amand, 
la Tour d’Ostrevant à Bouchain, héritage 
de Vauban ou encore la Mare à Goriaux à 
Raismes, un étang d’affaissement minier 
aujourd’hui réserve biologique domaniale.

Wallers
Il n’y a pas de patrimoine sans héritier !  
Le Bassin minier du Nord-Pas-de-Calais est 
inscrit sur la Liste du Patrimoine mondial 
de l’Unesco depuis 2012. Le territoire et ses 
acteurs sont engagés dans la gestion et la 
protection de ce précieux patrimoine en vue 
de le transmettre aux générations futures. 
Loin de le figer, cette préservation s’appuie 
sur la reconversion de tout un territoire : 
le site minier d’Arenberg devenu pôle 
d’excellence dédié à l’image et aux médias 
numériques d’avenir, est l’un des grands 
sites emblématiques de cette reconversion 
patrimoniale.
Venez le découvrir à l’occasion d’une visite 
guidée proposée par l’Office de Tourisme 

de La Porte du Hainaut (cf. agenda en ligne 
sur tourisme-porteduhainaut.com) ou à 
la date de votre choix avec un Guide Privé 
Sympathique ou encore avec d’anciens 
mineurs membres de ​L’association de 
Défense et de Protection du Patrimoine 
historique et culturel de Wallers-Arenberg 
(+33 (0)6 04 15 05 44).  
Nouveauté : visite audioguidée en autonomie.  
Préparez votre venue en contactant l’Office 
de Tourisme de La Porte du Hainaut  
au +33 (0)3 27 48 39 65 ou par mail :  
contact@tourisme-porteduhainaut.fr

Lens (50 km)
Construit sur une ancienne fosse des mines 
de Lens « le Louvre-Lens », ce musée se 
déploie sur un parc paysager de 20 hectares.

Le Pasino
Véritable complexe de loisirs alliant jeux, 
spectacles, thés dansants, restaurants, 
hôtel. Tél. 03 27 48 19 00,  
www.pasino-saintamand.com.

Lille

RANDONNÉES, SPORTS, NATURE

Saint-Amand-les-Eaux
701 km de circuits de randonnées pédestres 
ou en VTT pour partir à la rencontre  
des différentes communes et découvrir 
ses multiples facettes : massif forestier, 
campagne, paysage minier et marais.

À mi-chemin entre Lille et Valenciennes, 
venez explorer les trésors de La Porte du 
Hainaut ! Randonnées en forêt, balade sur la 
Scarpe en bateau électrique, kayak, paddle, 
disc golf et activités de plein air.
Profitez des visites guidées. Réservez votre 
GPS, Guide Privé Sympathique, et découvrez 
le patrimoine inscrit à l’Unesco et la célèbre 
trouée d’Arenberg. Ouvrez grand La Porte  
du Hainaut ! Préparez votre venue sur :  
tourisme-porteduhainaut.com

La Forêt de Raismes St Amand-Wallers
Découvrez les trésors de la faune et de la 
flore de la forêt domaniale de Raismes-Saint-
Amand-Wallers au travers des randonnées 
balisées et téléchargeables sur tourisme-
porteduhainaut.com.
Parc naturel régional Scarpe-Escaut
Toutes les infos (randonnées, producteurs 
locaux, animations) sur le site du Parc
www.pnr-scarpe-escaut.fr

Forêt de Raismes

Rendez-vous
annuels
Pendant toute l’année de nombreuses animations sont organisées.
Nous avons sélectionné, pour vous, les incontournables

MARCHÉ HEBDOMADAIRE

Le vendredi matin.

LA NUIT EUROPÉENNE

DES MUSÉES

3e week-end de mai.

CONCOURS HIPPIQUE

NATIONAL 2

DE SAINT-AMAND-LES-EAUX

1er week-end de juin - Parc de la Scarpe 
Saint-Amand-les-Eaux. Concours hippique 
national, nombreuses activités gratuites à 
destination des familles et du jeune public.

FÊTE DU PORT ET DE LA SCARPE

Juin ou septembre - Port fluvial de La Porte 
du Hainaut. Différentes animations seront 
proposées sur le thème de l’eau, du sport  
et du développement durable. 

FESTIVAL INTERNATIONAL DE

CARILLONS : CARILLONNADES

Week-end du 15 août - Le cœur de ville  
de la cité thermale vit au rythme des  
48 cloches du carillon de la Tour abbatiale.  
Des maîtres carillonneurs venus des 4 coins 
du monde se réunissent autour de concerts 
et spectacles pour le plus grand plaisir des 
amateurs.

GRANDE BROCANTE BRADERIE

2e dimanche de septembre - Centre-ville.

LES JOURNÉES EUROPÉENNES

DU PATRIMOINE

3e week-end de septembre.

LA COURSE DES TERRILS

Le dernier weekend de septembre aura 
lieu sur Raismes la 42e édition de la course, 
une randonnée, une balade pour les plus 
petits, et de nombreuses courses de 3 km 
à 45 km. L’occasion de découvrir seul, entre 
amis ou en famille, une partie du patrimoine 
culturel du Nord.

Retrouvez toutes les actualités sur 
l’agenda du curiste hebdomadaire 
de l’Office de Tourisme de La Porte 
du Hainaut.
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Carnet
PRATIQUE

L’OFFICE DE TOURISME
DE LA PORTE DU HAINAUT
89 Grand’Place  
59 230 Saint-Amand-les-Eaux
Tél. : 03 27 48 39 65
contact@tourisme-porteduhainaut.fr
tourisme-porteduhainaut.com

EN VOITURE

GPS Latitude : 50.4333 - Longitude : 3.4333
• �Nord : par l’autoroute A23, sortie Saint-

Amand Centre ou Saint-Amand Thermal, 
puis suivre la direction des Thermes.

• �Sud : par l’autoroute A2, sortie Saint-
Amand - Lille, reprendre l’A23 direction Lille, 
sortie Saint-Amand et suivre la direction 
des Thermes (carte Michelin N°302).

Vous souhaitez profiter de votre voiture  
en cure, mais pas question de conduire  
ce long trajet depuis chez vous ? 
Nous avons la solution !  
Yesdriveme est la première plateforme  
de location de chauffeurs à la demande.
Ligne dédiée au 02 55 47 12 85 
Remise de 10 % avec le code 
chainethermale5.

EN TRAIN

• �Gare de Saint-Amand-les-Eaux  
la ligne de bus 121 (ne circule pas le 
dimanche) et des taxis assureront une 
liaison jusqu’aux Thermes (15 mn).

• �Gare TGV Valenciennes (15 km).
• �Gare TGV Lille (50 km).

EN BUS

Un abonnement de bus spécial curiste, le 
« Forfait Soleil », est en vente à la boutique 
des thermes, il permet au curiste de voyager 
librement en bus durant les 3 semaines de 
cure et de façon illimitée sur tout le réseau 
TRANSVILLES.

EN AVION

Aéroport Lille-Lesquin (45 km) 
Liaisons en taxi.

COVOITURAGE

Pensez au covoiturage
pour partager les frais de route
et des moments de convivialité.

VENIR À  
St-Amand-les-Eaux

Au cœur du Parc naturel régional Scarpe-
Escaut, Saint-Amand-les-Eaux est l’unique 
station thermale du nord de la France.
Cette cité vous surprend par son charme,  
son passé prestigieux et sa nature reposante.

Valenciennes

Dunkerque

Roubaix

Lille

Cambrai

BELGIQUE

A26

A25

A26

A1

A2

Saint-Amand-
les-Eaux

NORD
Pour découvrir le complexe  
thermal de St-Amand et 
tester quelques soins avant  
de réserver, participez  
à nos 

Journées Découverte
À DATES FIXES les jeudis
Et nos Journées Portes 
Ouvertes
Les dimanches 29 mars 
et 20 septembre 2026.

Infos et réservations 03 27 48 34 25

* Semaine impaire

Anim'Sam
             DEMANDEZ LE PROGRAMME

St-Amand vous propose des activités : ateliers écriture, 
jeux, activité physique… et bien d’autres encore.

Lundi
9 h ou 13 h* 

Activité physique adaptée

Jeudi
10 h* ou 13 h 
Atelier créatif 

Mardi
11 h* ou 14 h 30 

Pot d’accueil et réunion 
d’informations

Vendredi
10 h* ou 13 h 
Jeux de société

Les activités 
ou ateliers sont 
gratuits pour les 

curistes.

Mercredi
10 h ou 13 h* 
Jeux de société

Coup de  !
SUIVEZ LA TEAM ANIM’SAM 
SUR LE NET ET INSTAGRAM
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Puis-je scinder ma cure thermale 
conventionnée en plusieurs parties ?

Il est impossible de scinder votre cure thermale 
conventionnée.
Pour que votre cure thermale soit prise en charge par la Sécurité 
Sociale, il est nécessaire qu’elle soit de 18 jours consécutifs.

Quels sont les frais qui restent à ma charge 
lors d’une cure conventionnée ?

Outre le ticket modérateur, les frais complémentaires, 
les soins dits de confort eff ectués en plus des soins prévus 
dans votre forfait thermal et le complément tarifaire 
(entré en vigueur au 1er mars 2014) ne sont pas pris en charge 
par l’Assurance Maladie.
L’établissement thermal devra vous informer avant votre départ, 
ou sur place, des diff érents montants susvisés.
Si vous êtes bénéfi ciaire de la Complémentaire santé solidaire 
(CSS), l’établissement thermal ne peut vous facturer que le tarif 
forfaitaire de responsabilité (ou forfait thermal), le complément 
tarifaire créé au 1er mars 2014 ne pourra pas vous être demandé. 
Les soins de confort eff ectués en plus des soins prévus dans le 
forfait thermal restent à votre charge.

Qu’est-ce qu’une cure thermale libre ?

Il s’agit d’une cure thermale à durée libre à partir de 5 jours 
de soins. Vous bénéfi ciez des mêmes soins qu’une cure 
thermale conventionnée, sans prescription médicale1 et 
sans prise en charge par l’Assurance Maladie. 
Cette cure thermale est disponible dans nos 19 établissements 
thermaux et dans n’importe quelle pathologie. 
Vous êtes ainsi libre de choisir votre durée de séjour et de 
bénéfi cier de tous les avantages des soins thermaux comme 
une cure conventionnée.

(1) Il sera seulement nécessaire à votre arrivée de présenter un certifi cat de 
non contre-indication de moins d'un mois de votre médecin traitant ou de prendre 
un rendez-vous avec un médecin thermal.

Quel jour de la semaine pour débuter 
ma cure thermale ?

Nos stations thermales permettent de démarrer sa cure du 
lundi au samedi. Pour autant, il est déconseillé de commencer sa 
cure un lundi. En eff et, il sera plus diffi  cile d’obtenir un rendez-
vous avec un médecin thermal et les formalités administratives 
préalables à l’entrée en cure seront plus longues les lundis.

Peut-on interrompre une cure thermale 
conventionnée ?

La durée normale d’une cure thermale prise en charge 
par la Caisse d’Assurance Maladie est de dix-huit jours.
La cure peut être interrompue pour toutes sortes de raisons, 
mais seules trois circonstances pourront donner lieu à un 
remboursement par l’Assurance Maladie, au prorata de la 
durée de la cure eff ectuée :
•  en cas de force majeure (un décès dans la famille, par exemple)
•  en cas de suspension de l’activité de l’établissement thermal
•  si la cure est interrompue pour raisons médicales 

(attestées par un certifi cat médical)
Une cure interrompue pour toute autre raison ne donnera lieu 
à aucune prise en charge par l’Assurance Maladie. De même, une 
cure interrompue plus de 48 heures, même pour motif médical 
ne peut être reprise et sera donc défi nitivement interrompue.

4
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Nouveau !

Retrouvez l’intégralité 
de notre Foire aux 
questions en fl ashant 
ce QRcode

lA FOIRE Aux

Questions 
Découvrez les réponses 
aux interrogations fréquentes 
sur la médecine thermale

Quelles sont les cures thermales prises 
en charge (remboursées) par l’Assurance 
Maladie, et celles qui ne le sont pas ?

la cure thermale « conventionnée 18 jours » est la seule cure 
thermale remboursée par la Sécurité Sociale.
Pour donner lieu à un remboursement, votre cure thermale 
conventionnée doit obligatoirement être prescrite par 
un médecin (votre médecin traitant ou un spécialiste, 
Rhumatologue par exemple) et être d’une durée de 18 jours 
de soins, dispensés 6 jours sur 7 (pas de soins le dimanche).
Les cures thermales plus courtes, telles que les cures 
thermales libres (5 jours de soins minimum) ne sont, elles, 
pas éligibles au remboursement.

Les options de confort ou de renforcement ne bénéfi cient pas 
de la prise en charge par l’Assurance Maladie. 
Elles ne sont donc pas remboursables. Ces prestations, 
dans le cadre d’une cure dans nos stations peuvent être :
•  le supplément Service Premier (votre cure dans l’espace 

« premium » des thermes, indiqué sur notre site web 
par la mention « PREMIUM »)

•  le module complémentaire dans les Cures Spécifi ques
•  l’Option Santé Active et les Programmes Complémentaires 

(Lombalgie ou Fibromyalgie par exemple)
•  le forfait « hébergement » (sauf si vos revenus sont inférieurs 

au plafond de ressources)

Qu’est-ce que la double orientation ?

une cure thermale « double orientation » permet de traiter 
conjointement deux grandes familles de pathologies 
(ou « orientations ») : rhumatologie, phlébologie, 
maladies métaboliques et urinaires, voies respiratoires, 
neurologie, maladies digestives, dermatologie, aff ections 
psychosomatiques, gynécologie, maladies cardioartérielles 
et stomatologie. Chaque jour, la cure double orientation se 
compose de 4 soins* thermaux dédiés à l’orientation principale 
et 2 soins** dédiés à l’orientation secondaire.
Lors de la prescription et en remplissant le formulaire 
de demande de prise en charge, votre médecin traitant 
devra préciser quelles sont les orientations choisies : 
l’orientation principale et l’orientation secondaire. 
Cela ne pourra pas être modifi é par la suite ; il faut donc remplir 
ce formulaire avec le plus grand soin. 
* 6 soins en Voies respiratoires ** 3 soins en Voies respiratoires

Qu’est-ce qu’une cure « conventionnée » ?

Une cure thermale est un acte médical qui permet de traiter une 
pathologie grâce à un parcours de soins ciblés encadrés par des 
professionnels de santé, et le concours de ressources naturelles 
(eaux thermales, gaz, boues) dont les propriétés thérapeutiques 
sont reconnues par l’Académie de Médecine.

une cure thermale est dite « conventionnée », quand elle 
bénéfi cie d’une prise en charge par l’Assurance Maladie, 
parce qu’elle est prescrite par votre médecin traitant, et 
qu’elle s’échelonne sur une durée de 18 jours.

1
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CURE CONVENTIONNÉE 18 JOURS

Votre remboursement

VOS FRAIS MÉDICAUX (VOlEt 1)
3 visites médicales possibles avec le médecin thermal
•  70 % sur la base des tarifs conventionnels

Fixé par l’Assurance Maladie (en 2026 : 28 € pour le suivi d’une 
cure simple orientation et 42 € pour une cure double orientation, 
prix par consultation).

S’y ajoutent, éventuellement, certains actes 
spécifi ques (méthode de déplacement de Proëtz, 
douches fi liformes, injections de gaz thermal), 
appelés pratiques médicales et complémentaires, 
remboursées à 70 % sur la base 
des tarifs conventionnels.

VOS FRAIS 
D’HÉBERGEMENT
(VOlEt 3)
(remboursement soumis 
au plafond de ressources*)
•   65 % sur la base d’une 

participation forfaitaire 
de votre Caisse fi xée 
à 150,01 € soit 97,50 €

VOTRE CURE THERMALE
DE 18 JOURS DE SOINS* (VOlEt 2)
1 seule cure par an et par personne
•  65 % du Tarif Forfaitaire de Responsabilité (T.F.R.)

Le Forfait Thermal est remboursé à 65 % du Tarif Forfaitaire de 
Responsabilité (T.F.R.). Le reste à charge pour le Curiste est donc 
de 35 % du T.F.R. (c’est le Ticket Modérateur, susceptible d’être 
pris en charge par la Mutuelle) ET d’un Complément Tarifaire. 
Ce montant est fi xé chaque année par l’Assurance Maladie. 
À titre d’exemple, en 2024, il est de 103,51 € 
pour une cure Rhumatologie 
(sans kinésithérapie).

VOS FRAIS DE TRANSPORT
(VOlEt 3)
(remboursement soumis au plafond 
de ressources*)
Par train ou voiture, sur la base 
d’un aller/retour SNCF 2e classe 
(pièces justifi catives demandées)

•  65 % du prix du billet

MUTUELLE et CURE THERMALE
Vous pouvez profi ter d’une dispense d’avance 
des frais inhérents à la partie mutuelle de vos 
soins thermaux.
Si nous disposons de votre email, nous vous 
adresserons deux mois avant la date de début 
de votre cure, un devis du coût maximum possible 
de votre cure, qu'il faudra adresser à votre mutuelle 
afi n de demander une attestation de prise 
en charge à remettre à l’établissement thermal.
Dans ce cas, notre établissement pourra être réglé 
directement par votre mutuelle.

IMPORtANt : le tiers payant ne pourra être 
appliqué sans la présentation conjointe de 
ces deux documents – attestation de prise en 
charge et carte mutuelle (en cours de validité).

Les bénéfi ciaires d’une prise en charge à 100 % 
par leur CPAM ne sont pas concernés par cette 
démarche.

1
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* Pour bénéfi cier du remboursement de vos frais de transport et d’hébergement, vous devrez adresser à votre caisse d’assurance 
maladie, au retour de votre cure,  le volet 3 du formulaire de prise en charge ainsi que les justifi catifs de transport. Selon les ressources 
de votre foyer, l’Assurance Maladie peut prendre en charge  vos frais de transport et d’hébergement : pour une cure prescrite en 2026, 
vos ressources de 2025 ne doivent pas dépasser un plafond fi xé à 14 664,38 €. Ce plafond (en vigueur depuis 2010) est majoré de 50 % - 
soit 7 332,19 € - pour votre conjoint et pour chaque ayant droit à votre charge (enfant, partenaire lié par un pacte civil  de solidarité, etc.)

*  hors frais des soins 
de confort

3 visites

PAR AN

18
JOURS

Pour les personnes en ALD, merci de consulter les conditions particulières 
sur notre site internet.

Plus d’infos !

CURE CONVENTIONNÉE 18 JOURS

Réservez et préparez 
votre cure

CONSULTEZ VOTRE MÉDECIN
Au plus tard au cours du trimestre 
qui précède votre cure !
Il prescrit votre cure en fonction de votre état de santé. Il indique 
sur la prise en charge de l’Assurance Maladie la ou les orientations 
thérapeutiques et la station thermale recommandée pour votre 
pathologie. Complétez les rubriques vous concernant, notamment 
« ressources » pour étudier vos droits éventuels à des forfaits de 
déplacement et d’hébergement. Adressez ensuite ce formulaire à 
votre caisse d’Assurance Maladie habituelle pour l’accord.

Le retour de votre prise en charge doit vous parvenir 
dans un délai de 1 mois : vérifi ez-la !

Vérifi ez votre compte AMElI, l’envoi de la Prise en Charge 
par la CPAM est souvent dématérialisé.
En cas de refus, les arrhes de garantie de réservation 
thermale vous seront remboursées, sur justifi catif.

COMMENT RÉSERVER 
VOTRE CURE THERMAlE ?
Sur notre site www.chainethermale.fr 
en réglant directement les arrhes de garantie 
de réservation par carte bancaire

    Tél. 01 42 65 24 24 ou par mail à 
reservations@chainethermale.fr

   Par courrier à l’adresse de la station 
choisie en remplissant la fi che de 
réservation adaptée + un chèque d’arrhes 
de garantie de réservation thermale.

   Prenez rendez-vous directement avec le médecin 
thermal de votre choix avant votre arrivée.

  Pensez à la garantie Assurance-Annulation Interruption de 
cure avec THERMASSISTANCE (voir le formulaire à l’avant 
dernière page de ce livret).

PRÉPAREZ VOTRE CURE
•  Prenez rendez-vous avec le médecin 

thermal avant votre arrivée en cure. 
Chaque établissement vous fournira ses coordonnées.

•  Rassemblez les documents à présenter sur place : 
votre carte vitale, les volets 1 et 2 de votre prise en charge, 
votre reçu d’arrhes, le courrier de votre médecin traitant, 
vos radios et/ou dernières analyses de sang.

•  Ne pas oublier de mettre dans sa valise : bonnet et sandales 
de bain antidérapantes, maillot de bain, votre sac de cure (si 
vous êtes déjà curiste). Peignoirs de bain et serviettes fournis 
durant votre cure.

VOTRE JOURNÉE DE CURE
Les soins se déroulent du lundi au samedi, jours fériés 
inclus (pas de soins le dimanche). Suivant l’orientation 
thérapeutique, ils durent entre 1 h et 2 h. le planning 
de soins est préalablement établi pour vous, en fonction 
de la prescription du médecin thermal.

PENSEZ 
À VOS DATES DE CURE
Réservez le plus tôt possible
= plus de latitude pour le choix 
de vos dates et tranches horaires 
d’entrée en soins.

1

3 4

2

Affl  uence :

 très forte

 moyenne

 faible

Réservez votre 
cure thermale 

avant votre 
hébergement !

Votre cure 
et votre 

hébergement 
en un appel 
ou un clic

MOIS

?

RDV 
avant

J-120

MARS

AVR

MAI

JUIN

JUIL

AOÛT

SEPT

OCT

NOV
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3

VOTRE CURE

libre 
À St-Amand-les-Eaux

Mode 
d’emploi

En téléphonant  
au 01 42 65 24 24

Toutes nos équipes sont disponibles  
pour vous accompagner dans vos choix

Plus d’infos !

Vous souhaitez agir en prévention  
et/ou vous maintenir en pleine santé : 
 une cure médicale en format court.
Parce que nous n’avons pas tous  
la possibilité de prendre 3 semaines  
pour sa santé, les Thermes de St-Amand 
proposent un format de cure thermale  
“libre” d’une durée de 5 à 18 jours.

Vous accompagnez  
un curiste effectuant 

une cure conventionnée 
de 18 jours, bénéficiez 
de 5% de remise sur 
votre cure libre (hors 

hébergement).

Pour bénéficier d’une Cure 
Libre, il n’est pas nécessaire 
d’obtenir une prescription 
médicale, ni d’effectuer les 
démarches administratives  
de prise en charge.
Ce format beaucoup plus 
souple vous permet d’organiser 
votre cure avec plus de facilité, 
en tenant compte de votre 
agenda. Vous pourrez par 
exemple la glisser facilement 
dans une période de vacances 
ou de congés.

1 2

4

½ journée, 4 soins thermaux et une initiation complète en conditions réelles, 
pour découvrir la cure thermale avant de sauter le pas.

VOUS HÉSITEZ 
À VOUS LANCER 
DANS UNE CURE 
THERMAlE ?

ThermDécouverte 
a été pensé pour vous. 
En 4 soins ciblés et au tarif 
accessible de 49 €*,
il vous permet de découvrir 
en douceur les bienfaits 
concrets du thermalisme, 
loin des idées reçues. 
Peu onéreux, très facile 
à organiser, ce format 
s’adresse à celles et ceux 
qui veulent tester avant 
de décider. Une expérience 
santé encadrée, simple 
à intégrer dans un emploi 
du temps chargé. 
Pour enfi n passer de la 
curiosité à l’expérience.

3 bonnes raisons 
DE CHOISIR THERMDÉCOUVERTE :

1
Vous testez 
une vraie cure thermale
Mêmes soins, mêmes 
espaces que les curistes 
habitués, même accueil 
chaleureux, attentif et 
pédagogique… vous voilà 
plongé dans une expérience 
strictement similaire à celle 
dont vous bénéfi cierez si, 
convaincu, vous choisissez 
de devenir curiste.
Vous pourrez profi ter de votre 
initiation pour poser toutes 
les questions que vous 
souhaitez à nos équipes et 
aux curistes déjà convaincus.

2
4 soins représentatifs 
de notre expertise
Chaque établissement 
est unique et propose une 
palette de soins où nous 
avons sélectionné les plus 
caractéristiques. 
Ainsi, vous testez et 
devenez vous-même expert. 
Cette expertise vous 
permettra de sélectionner 
au mieux vos soins avec 
le Médecin Thermal, lors 
de votre future cure.

3
Un tarif attractif, 
une organisation 
ultra-facile
Accessible à tous, 49 € 
seulement, ThermDécouverte 
comprend 4 soins et le prêt 
d’un kit complet de linge – 
peignoir et serviettes en coton 
moelleux**. Dès la réservation, 
vous connaissez l’heure du 
rendez-vous à l’accueil des 
Thermes. L’expérience
dure entre 1 h 15 et 1 h 45, 
vestiaire inclus.

ThermDécouverte
L’INITIATION À LA CURE THERMALE

49 €*
4 soins

~ Laura  +33 6 01 01 01 01

Tu m’accompagnes ?
16:01

~ Laura  +33 6 01 01 01 01

Aux Thermes, je vais 
tester les soins avant 
de réserver 

16:03

~ Anne  +33 6 11 21 01 01

Où ? 16:02

Th
e
rm

Dé
couverte

*Le forfait ThermDécouverte n’est pas multipliable et il n’est accessible au même curiste qu’une seule fois/an.
** Il faudra vous munir d’1 maillot de bain, d’1 bonnet de bain et de sandales antidérapantes.

Je sélectionne  
ma cure libre selon  
mes objectifs
• Prendre soin de ma santé
• �Prévenir des pathologies d’ordre  

Rhumatologiques  
ou Voies respiratoires

• �Soigner mes pathologies d’ordre  
Rhumatologiques  
ou Voies respiratoires

• �Simplement « me faire du bien »  
et m’accorder une pause « santé »

Je choisis
MA CURE LIBRE RHUMATOLOGIE

OU MA CURE LIBRE VOIES RESPIRATOIRES

Je souhaite traiter  
plus spécifiquement
• �Mon dos :  

Programme MAL DE DOS

Je sélectionne 
LE PROGRAMME COMPLÉMENTAIRE

DE MON CHOIX AFIN D’OPTIMISER  
MON SÉJOUR

Je personnalise  
la durée de ma cure libre
DURÉE MINIMUM DE 5 JOURS
Je peux rajouter des journées 
supplémentaires au tarif de 50 euros  
la journée, selon mes envies.
Forfait initial de 5 jours : 365 euros

Je réserve
MA CURE LIBRE SELON MES 
OBJECTIFS, MON PROGRAMME 
COMPLÉMENTAIRE SI BESOIN,  
SUR LA DURÉE DE MON CHOIX
Je fournis le certificat médical de non 
contre-indication au suivi d’une cure 
thermale ou consultation avec un 
médecin thermal.
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LISTE DES PARTICIPANTS

Hôtels-Restaurants
Appart-Hôtel Bistrot de Paris 03 27 32 67 07

Résidences • Locations • Gîtes 
La Fontaine ★★★★ 06 74 10 36 18

Les Nids du Coucou ★★★ 06 18 71 83 80

Le Mont des Bruyères ★★★★ 06 63 66 67 43
Agapé  06 09 89 04 23
           07 68 08 03 23

Appart-Hôtel Bistrot de Paris ★★ 03 27 32 67 07
            06 63 10 02 57

Au Repos de la Fontaine ★★★ 03 27 45 31 72
             06 21 74 16 00 
Les Gîtes du Moulin des Loups 06 38 88 78 48
           06 27 81 84 85
Gîtes du Bien-Hêtre         06 29 58 11 34
           06 85 35 03 61

Campings
Le Mont des Bruyères  ★★★★ 03 27 48 56 87

La Gentilhommière ★★★ 03 20 61 54 03

Restaurant
Bistrot de Paris 03 27 32 67 07 

Santé
Grande Pharmacie Cousein-Bacquaert 03 27 48 15 50

Renseignements utiles
Les Thermes 03 27 48 25 00
Office de Tourisme  
de la Porte du Hainaut 03 27 48 39 65

Mairie de St Amand 03 27 22 48 00

Poste de St Amand 03 27 32 50 70

Gare SNCF de St Amand 03 27 48 57 56 ou 36 35

Hôpital de St Amand 03 27 22 96 00

Centre Hospitalier de Valenciennes 03 27 14 33 33

Sécurité Sociale 03 27 21 66 70

SAMU 15
Commissariat de Police
de St Amand 03 24 48 37 40 ou 17

Pompiers 18

OFFICE DE TOURISME - LOISIRS

POINT
INFOS

Bienvenue

Un accueil sur-mesure,
pensé pour vous

Une boutique de produits locaux

Des trésors inattendus à découvrir 
sur La Porte du Hainaut

VOTRE OFFICE DE TOURISME 
AU CŒUR DE LA STATION 
THERMALE

›

›
›

Du lundi au samedi
De 9h à 12h30 et de 14h à 17h
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HÔTEL - RESTAURANT - APPART HÔTEL - GITES - LOCATIONS CAMPINGS -  GITES

1 à 6 personnes

Terrasses privées

Cadre idyllique

54 Rue de l'Orée du Bois 
59230 Saint-Amand-les-Eauxwww.gitesdubienhetre.fr

06 29 58 11 34 / 06 85 35 03 61

À 200m de la cure

Tout-équipés

7 gîtes équipés de 20 à 60 m2

Parking privatisé

951, rue Henri Durre / Saint-Amand-les-eaux
Tél : 06 38 88 78 48 - 06 27 81 84 85

www.lesgîtesdumoulindesloups.fr

    Les Gîtes
du Moulin des Loups

BISTR T

TARIFS 
curistes

Camping La gentilhommière***
À Saméon 14 km des Thermes

Calme et verdoyant

Emplacements de camping-car

 Location de Mobil-homes

Tarif curiste à partir de 650 €

Étang de pêche - Terrain de boules

Billard - Bar - Laverie - Épicerie 

 Tél : 03 20 61 54 03

campsameon@gmail.com

www.camping-lagentilhommiere.fr

à 700 m des Thermes
10 studios meublés et 2 appartement F2 classés 2 et 3 *

• Parking privé sécurisé • Terrasse • Wifi gratuit

Renseignements et Réservation :
Valentin Maton 

Tél. 03 27 45 31 72  06 21 74 16 00
e-mail : aureposdelafontaine@outlook.com

www.aureposdelafontaine.fr

SANTÉ

GRANDE PHARMACIE 
COUSEIN-BACQUAERT

ORTHOPÉDISTE DIPLÔMÉ
Matériel Médical

101 rue de Nivelle
59230 Saint Amand-les-Eaux

Tél. 03 27 48 15 50 
mail : grande.pharmacie59230@gmail.com
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GITES  - LOCATIONS

AppArtements de stAnding meublés neufs 
type ii Avec

terrAsse/JArdin/pArking

Quartier calme
et très prisé

Wi Fi

residencedelafontaine4@gmail.com www.residencedelafontaine.fr

à  150m d e s  Th e r m e s
e T  e n  b o r d u r e  d e  l a  f o r ê T

Rense ignements/Réservat ion 
Mme Decock

Tél. 06 74 10 36 18

Agapé

 4 Gîtes les Nids du CouCou***
           Bruille Saint Amand
           (55 m 2 + terrasse 35 m2)
             Gîtes indépendants
                       Parking
             3 km de la cure

                                        Location semaine         
                                         ou forfait curiste
                                           chiens acceptés

Marie-Noëlle et Pascal leroy

Tél. 06 18 71 83 80  www.lesnidsducoucou.fr
e-mail : contact@lespartiate.fr

GÎTES DU MONT DES BRUYÈRES
               Proximité des Thermes

                                                 
                                                 8 TYPES 2 
                                         TOUS EN PLAIN PIED
                                                ET 1 TYPE 3 
                                          Terrasses privatives
                                                Parking fermé
                                         Location semaine         
                                         ou forfait curiste

ISaBEllE : Tél. 06 63 66 67 43  
www.gitesdumontdesbruyeres.fr - montdesbruyeres@yahoo.com

Wi Fi

38 | www.chainethermale.fr 
Gratuit lors de votre première cure ou en vente dans nos boutiques

Sac fabriqué  
en RPET* :

•  Résistante  
à la chaleur,  
à l’humidité,  
aux UV

•  Durable

•  Brillante

•  Étanche

•  Flexible

•  Inodore

*abréviation en anglais de recycled polyethylene terephthalate  
et polytéréphtalate d’éthylène recyclé en français

À rapporter  
chaque année

votre  
Sac de  

cure

SERVICE  
APRÈS-VENTE

IL SE DÉCHIRE ?

Sac remplacé

OUBLI OU PERTE ?

Prêt pour la journée d’un sac souple

UN 2e EXEMPLAIRE ?

Disponible en boutique : 2,50 € TTC

PRATIQUE

ÉCOLOGIQUE
Sac unique et réutilisable

NOUVEAU
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Fidélité et parrainage
Vous aimez votre cure à la 

Chaîne Thermale du Soleil ?

Profitez de nombreux  
avantages, chez vous  

et pendant votre séjour  
en adhérent au Club Thermal.

FAITES-VOUS PLAISIR !

Selon votre statut BLEU, ARGENT, 
OR ou PLATINIUM vous bénéficiez de 
réductions sur toutes nos prestations : 
hébergement, Service Premier, activités 
forme, soins au spa, boutiques, 
bons cadeaux, cure libre pour votre 
accompagnant.

ÉCONOMISEZ !

Votre fidélité récompensée !  
Des offres commerciales dédiées  
avant ou pendant votre séjour  
(selon votre statut).

BON ANNIVERSAIRE !

Une petite surprise « Made in Chaîne 
Thermale » vous attend le jour de  
votre anniversaire, si vous êtes en cure, 
avec nous, ce jour-là. Convivialité  
et joyeux souvenirs à la clé ! (Réservée 
aux membres Platinium, Argent et Or)

UNE PLATEFORME WEB 
PERSONNALISÉE

Vous pouvez accéder à tout moment  
à votre espace personnel digital du Club.

Une fois connecté sur votre compte, 
vous avez accès à :

•  Votre Profil personnel, votre Statut 
Membre et la liste des avantages  
qu’il confère.

•  Des contenus santé et bien-être  
de grande qualité : cours de sport  
en vidéo, dossiers santé, recettes  
de cuisine diététique…

•  Un espace Parrainage pour inscrire 
vos filleuls potentiels et suivre  
vos parrainages.

Ligne dédiée
 03 27 32 86 20

Inscrivez 
vous vite !
www.club-thermal.com

Déjà 70 000 curistes  
nous ont rejoints !

FICHE D’INSCRIPTION�T HERMES DE St-Amand-les-Eaux

Durée
DE VOTRE CURE THERMALE

 Cure conventionnée (1) (21 jours dont 18 jours de soins)

 Cure libre de 5 à 18 jours (2) • Précisez le nombre de jours : . . .  

Cure conventionnée
SPÉCIFIQUE (PARTIELLEMENT REMBOURSÉE(1))

Arrhes de 90 € à verser lors de la réservation

Réhabilitation Post cancer du sein   700 €  /personne

 1er curiste   2e curiste

Arrhes de 30 € à verser lors de la réservation

Fibromyalgie   170 € /personne

 1er curiste   2e curiste

Prise en charge
DE VOTRE CURE THERMALE CONVENTIONNÉE 18 JOURS (1)

1er curiste
 Vous êtes pris en charge par un organisme social

Si oui, votre n° d’immatriculation Sécurité Sociale
                   

Votre mutuelle �������������������������������������������������������������������������������������������������

2e curiste
 Vous êtes pris en charge par un organisme social

Si oui, votre n° d’immatriculation Sécurité Sociale
                   

Votre mutuelle �������������������������������������������������������������������������������������������������

CHOIX DE VOTRE TRAITEMENT THERMAL
1re indication	  Rhumatologie RH    Voies respiratoires VR
2e indication	  Rhumatologie RH    Voies respiratoires VR

1re indication	  Rhumatologie RH    Voies respiratoires VR
2e indication	  Rhumatologie RH    Voies respiratoires VR

Votre réservation avec un numéro unique 
01 42 65 24 24* ou par mail  
reservations@chainethermale.fr

�  saintamandleseaux@chainethermale.fr  
www.chainethermale.fr

Informations personnelles
1er curiste

Nom : ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Prénom : ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Date de naissance (jj/mm/aa) : ��������������������������������������������������������������������������������������

Tél. fixe ou mobile :                

Email : �������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Adresse : ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Code postal et ville ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Le médecin prescripteur de votre cure conventionnée

Nom : Dr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                      

Prénom : ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Adresse : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                    

Code postal et ville :. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                           

2e curiste

Nom : ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Prénom : ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Date de naissance (jj/mm/aa) : ��������������������������������������������������������������������������������������

Tél. fixe ou mobile :                
Email : �������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Adresse : ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Code postal et ville ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Le médecin prescripteur de votre cure conventionnée

Nom : Dr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                      

Prénom : ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Adresse : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                    

Code postal et ville :. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                           

Ouverts du 17 mars au 28 novembre 2026

Médecin de cure
Si vous êtes déjà curiste à St-Amand-les-Eaux,  

1er curiste nom de votre médecin de cure :  Dr���������������������������������������������������

2e curiste nom de votre médecin de cure :  Dr���������������������������������������������������

Prenez rendez-vous directement avec le médecin thermal de votre 
choix avant votre arrivée.

Programmes complémentaires
Arrhes de 30 € à verser lors de la réservation

Programme Mal de dos   110 €  /pers.�  1er curiste   2e curiste

Option santé-active
Arrhes de 30 € à verser lors de la réservation

Option Santé-Active Classic   165 €  /pers�  1er curiste   2e curiste

Option Santé-Active Mini   85 €  /pers�  1er curiste   2e curiste

N
O

N
 R

EM
B

O
U

R
S

É

(1) pris en charge par l’Assurance Maladie (CPAM ou autres) (2) non pris en charge par l’Assurance Maladie
* Numéro de téléphone non taxé, selon le coût d’une communication définie par votre opérateur.
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CHAÎNE THERMALE DU SOLEIL� SIÈGE SOCIAL - 31 AVENUE DE L’OPÉRA - 75001 PARIS - SAS AU CAPITAL DE 8 129 638,30 € - RCS PARIS B 310 968 540

Vos dates
DE CURE CONVENTIONNÉE OU LIBRE

Date de début de cure souhaitée (* si la 1re date est indisponible)

1er curiste

1er choix        2026

2e choix*         2026

2e curiste

1er choix        2026

2e choix*         2026

Plage horaire
DE DÉBUT DE SOINS

1er curiste

 Entre 7 h et 9 h

 Entre 9 h et 11 h

 Entre 11 h et 13 h

 Entre 13 h et 15 h

 Entre 15 h et 17 h

 De 17 h à 18 h 30, spécial actif 

(du 9 au 29 septembre 2026)

2e curiste

 Entre 7 h et 9 h

 Entre 9 h et 11 h

 Entre 11 h et 13 h

 Entre 13 h et 15 h

 Entre 15 h et 17 h

 De 17 h à 18 h 30, spécial actif 

(du 9 au 29 septembre 2026)

Valider votre réservation
POUR ÊTRE PRISE EN COMPTE, VOTRE RÉSERVATION DOIT ÊTRE CONFIRMÉE PAR LE VERSEMENT D’ARRHES

Cure conventionnée 18 jours (sans hébergement) 	 1er curiste 	 2e curiste

 Service Standard :  90 €  /personne	 ———— €	 ———— €

Cure libre à partir de 5 à 18 jours (sans hébergement) ARRHES DE 30 % du montant par pers.

 5 jours :  365 €  /personne	 ———— €	 ———— €

 journée(s) complémentaire(s) :               x  50 €  /jour	 ———— €	 ———— €

Options de cure en SUS (choix facultatif)

 Programme complémentaire  30 €  /personne	 ———— €	 ———— €

 Option Santé-Active   30 €  /personne	 ———— €	 ———— €

 Cure conventionnée spécifique   30 €  /personne	 ———— €	 ———— €

Montant total des arrhes de réservation  

(additionner les montants des arrhes cochées selon votre choix)		  ———— €

Votre mode de règlement

 Chèque  Espèces 

 Carte Bancaire (réservation par téléphone)

Tous les règlements sont à libeller  
à l’ordre de : SAS Chaîne Thermale du Soleil  

Thermes de St-Amand-les-Eaux�

Date et signature :

En réservant ma cure,
J’accepte les conditions générales de vente dont j’ai préalablement pris connaissance par 
consultation du site https://www.chainethermale.fr
J’atteste avoir été informé(e) de la possibilité de souscrire une assurance annulation/
interruption/assistance de séjour, par souscription directe auprès du courtier et des prestations, 
tarifs, et conditions de cette assurance (1).

 �J’accepte que mes informations soient utilisées pour recevoir des informations et offres 
de la Chaîne Thermale du Soleil par SMS, appel par automate, mail (si vous n’avez encore 
jamais réservé de cures chez nous)

Date et signature :

Le droit de rétractation légal n’existe pas en cas de réservation sur place ou à distance, pour les prestations relevant des services de santé fournis par des professionnels de la santé aux patients pour 
évaluer, maintenir ou rétablir leur état de santé, (article L. 221-2 2° du Code de la consommation) ou relevant d’un forfait touristique au sens de l’article L. 211-2 du Code du tourisme (article L. 221-2 5° du 
même Code), et ne s’applique pas aux prestations d’hébergement, de restauration, et d’activités de loisirs (article. 221-28 12° du même Code). La réservation peut être annulée soit par vos soins moyennant 
la perte des arrhes versées soit par l’Établissement thermal moyennant la restitution au double (art. 214-1 Code Consommation et 1590 du Code civil) et selon nos conditions générales de vente.

La Chaîne Thermale du Soleil et les sociétés qui lui sont affiliées collectent vos données personnelles afin de vous adresser des informations ou des offres personnalisées, réaliser des analyses ou en-
quêtes statistiques de satisfaction, des études d’impact médical ou touristique. Vos données seront utilisées ultérieurement pour vous transmettre d’autres offres, y compris touristiques, vous informer 
de nos produits, vous proposer de participer à ces analyses, enquêtes et études, soit par nos soins, soit par nos partenaires. Vos données peuvent être analysées par une technologie faisant appel à 
l’intelligence artificielle, en conformité avec le règlement UE 2024-1686 dit IA Act. Vous disposez à tout moment du droit de refuser, cesser de recevoir des offres/informations et des droits d’opposition 
au traitement, consultation, modification, suppression de vos données personnelles, conformément à notre charte de protection de la vie privée dpo@chainethermale.fr ou https://www.chainethermale.fr 
  Je m’oppose à ce que mes coordonnées mail, postales et numéro de téléphone soient utilisés pour recevoir des offres de la Chaîne Thermale du Soleil par courrier postal, mail ou téléphone.

(1) Contrat proposé par ASSURINCO Assurance Voyage exerçant sous la marque commerciale XPLORASSUR - Filiale du Groupe Finaxy - SAS de courtage en assurances au capital de 1 187 070 € - siège 
social 8-10 rue du pont de Tounis - 31000 TOULOUSE - RCS TOULOUSE 839 898 673 - N°ORIAS 18007806 - www.orias.fr - Responsabilité Civile Professionnelle & Garanties Financières conformes au Code 
des Assurances -  Sous le contrôle de l’ACPR 4, rue de Budapest - 75436 Paris (www.orias.fr) - ASSURINCO Assurance Voyage exerce son activité en application des dispositions de l’art L521-02 II b du 
Code des Assurances - Service Réclamations : reclamation@xplorassur.com - Médiation : La Médiation de l’Assurance, Pôle CSCA, TSA 50110 Paris cedex 09 ou le.mediateur@mediation-assurance.org

Début des soins : la tranche horaire souhaitée d’entrée en 
soins ne pourra être accordée que dans la mesure des places 
disponibles lors de la réception de la confirmation et des arrhes 
de garantie de votre réservation thermale.

 TOUS LES PRIX EXPRIMÉS 

 SUR CETTE FICHE SONT TTC 

En partenariat avec

Confiez votre sérénité à Thermassistance 
en souscrivant une assurance multirisque dédiée

Garantie annulation

ASSURINCO Assurance Voyage exerçant sous la marque commerciale XPLORASSUR – Filiale du Groupe Finaxy – SAS de courtage en assurances au capital de 1 187 070 € -
siège social 8-10, rue du Pont de Tounis, 31000 TOULOUSE - RCS TOULOUSE 839 898 673 – N° ORIAS : 18007806 – www.orias.fr - Responsabilité Civile Professionnelle &
Garantie Financière conformes au Code des Assurances - Sous le contrôle de l’ACPR, 4 place de Budapest– 75436 PARIS (www.orias.fr) – ASSURINCO Assurance Voyage
exerce son activité en application des dispositions de l’art L521-2 II b du Code des Assurances – Service réclamation : reclamation@xplorassur.com - Médiation : La
Médiation de l’Assurance, Pole CSCA, TSA 50110 Paris cedex 9 ou le.mediateur@mediation-assurance.org

Motifs d’annulation SANS franchise
Motif médical (maladie grave, accident, décès, contre-indication à
pratiquer la cure (y compris cure libre), refus de la prise en charge
de la cure par la sécurité sociale, empêchement de se rendre à la
station thermale / lieu de villégiature.
Motifs d’annulation AVEC franchise
Pour tout évènement aléatoire justifié, motifs listés 
(convocation administrative, catastrophe naturelle à destination,
dommage grave au véhicule …).

Prise en charge des frais d’interruption de séjour
et d’activités
Suite à votre retour anticipé à votre domicile en cas de maladie de
vous-même ou de votre accompagnant (curiste ou non curiste),
hospitalisation ou décès d’un membre de votre famille ou en cas
de sinistre à votre domicile.
Cette garantie s'applique, que vous bénéficiez ou non d'un
rapatriement médical par la compagnie d'assistance.

Arrivée tardive
Remboursement des jours de séjour non utilisés si un événement
imprévisible et indépendant de votre volonté vous empêche
d'arriver à votre destination à la date prévue (selon franchise et
plafond).

Assistance rapatriement
Nous organisons votre assistance/rapatriement de votre lieu de
cure vers votre domicile, en cas de maladie, blessure ou décès,
incluant votre accompagnant (curiste ou non curiste).
Nous mettons à votre disposition un chauffeur de remplacement
en cas de maladie ou d'accident vous empêchant de conduire,
pour ramener votre véhicule à domicile.
Plateau d’assistance médicale situé en France et joignable
24h/24 et 7j/7.

Profitez pleinement de votre cure thermale en
souscrivant cette assurance spécifiquement conçue

Souscription possible à la réservation de votre cure et/ou de votre hébergement et dans les 30 jours qui suivent.

Informations non contractuelles et soumises à évolution.

Publicommuniqué

Thermassistance est une marque déposée appartenant à la Chaîne Thermale du Soleil. Nonobstant cette marque, la police d’assurance affinitaire est souscrite
directement auprès de la société Assurinco Assurance Voyage

Consultez les fiches produit et souscrivez
directement en ligne en allant sur le site :
thermassistance.xplorassur.com

hébergement activités annexes
soins non

conventionnés



SAINT-HONORÉ-LES-BAINS
RH  VR

LUXEUIL- 
LES-BAINS

 PHL  RH  GYN

BAINS-LES-BAINS
MCA  RH

LE MONT DORE
RH  VR

SAINT-LAURENT- 
LES-BAINS

RH

JONZAC
RH  VR  PHL

GRÉOUX- 
LES-BAINS

 RH  VR

LAMALOU- 
LES-BAINS

RH  NEUEUGÉNIE- 
LES-BAINS

 RH  AU

PRÉCHACQ- 
LES-BAINS

RH  VR

CAMBO- 
LES-BAINS

 RH  VR

LA PRESTE- 
LES-BAINS

RH  AU

AMÉLIE- 
LES-BAINS

RH  VR

LE BOULOU
MCA  AD

BARBOTAN- 
LES-THERMES

 PHL  RH

BOURBON- 
L’ARCHAMBAULT

RH  GYN

Centrale de réservation 
Flandres

CRANSAC- 
LES-THERMES

RH

MOLITG- 
LES-BAINS

 RH  VR  DER  AMB

THERMES DE  
St-Amand-les-Eaux
59 230 Saint-Amand-les-Eaux
saintamandleseaux@chainethermale.fr

Votre cure et 
votre hébergement 
en un appel ou un clic
01 42 65 24 24  
reservations@chainethermale.fr
www.chainethermale.fr

OUVERTS  
DU 17 MARS AU  
28 NOVEMBRE 
2026

St-Amand-  
LES-EAUX

RH VR


